
技术和商务要求

一、招标概况：
1、项目概述
为了顺应教育信息化的时代要求，深入推进教育手段与育人方式的变革，攀枝花市实验学校决定开展云班建设项目（普通教室云教学系统及配套硬件和软件、云教学服务平台及配套学习终端）。
2、项目内容
采购内容：6个班级云班建设 (每班约50人，以实际学生报名人数为准进行收费)，中标供应商免费提供云班所需网络条件，学校不另予提供。学生平板电脑及辅助书写工具由家长自愿购买，但自愿购买的电脑必须满足云班教学需要，如家长自行购买的电脑不能满足需要造成的损失由家长自行承担。
服务期限： 3年。

3、投标限价
最高单价：不高于4300元/人（指每位2017届新生在三年内单价最高为4300元，且该费用包括学生终端、功能使用费及该项目涉及的所有费用等）。

4、招标要求

4.1 提供本地化的服务，并提供相关证明材料。公司注册地未在攀枝花市的，提供在攀枝花市注册的分公司营业执照或在攀枝花市设有办事处的证明材料或提供所投课堂平台系统、服务器产品生产厂家在攀枝花设有售后服务网点（或售后服务站）的证明材料或在攀枝花市委托第三方进行售后服务的合作协议。合作协议有效期不低于服务期。

4.2 现场样品展示及介绍（时间控制在30分钟以内，且演示时必须按50人同时在线的标准进行演示）。

4.3 踏勘现场及平台搭建：自行勘察现场。在投标截止的前一天，各投标供应商自行前往学校，在学校指定地点独立搭建功能性演示所需的平台。

5、资金来源

由中选供应商直接向各位就读云班的2017届新生学生或家长分学期收取，每学期收取费用多少由中标方和学校在合同里面约定，不能一次性收取三年的费用。
6、中标方如在运营过程中，效果不佳，不能达到相关教学要求，学校有权要求终止本项目的合作，停止收取后面未交的费用。
二、设备技术要求：
云教学系统、云教学服务平台；资源平台；服务器及存储系统；学生平板等终端；充电车等；能做到如下内容：

1、能体现课前课中课后的相应教学功能，并能实现师生数据采集统计分析。

2、投标方必须承诺根据学校实际教学情况，免费对平台功能进行升级、完善。

3、投标方需协助学校构建校本资源库，校本资源库基于云存储或本地存储，满足本校老师随时随地调用资源，满足本校老师共建共享资源。

4、 提供能满足本校云班教学要求的网络设备及服务器系统。

三、云班相关设备技术参数：
	序号
	项目名称
	设备类型
	详细技术指标及配置
	单位

	1
	学生终端
	学生平板
	1.操作系统：安卓5.0以上，带行为管控软件；
2.处理器主频：≥1.2GHz；
3.处理器核心：八核及以上；
4.系统内存：≥3GB；
5.存储容量：≥16GB；
6.存储扩展：支持Micro SD（TF）卡，最大支持128GB；
7.屏幕尺寸：10英寸及以上；
8.屏幕分辨率：≥1920x1200；
9.摄像头：前置200万像素以上，后置800万像素以上；
10.支持蓝牙4.0；
11.同时支持2.4G和5G；
	台

	
	
	辅助书写工具
	1.CPU：ARM9双核；
2.识别速度：≤160PPS
3.识别分辨率：≥1100DPI；
4.支持蓝牙，4.2LTE；
5.内存：≥100MB；
6.电池：≥280mAh。
	台

	2
	充电系统
	充电车
	1.充电工位：≥60个工作位，适用于安卓平板；
2.充电模式：USB充电；
3.通过中国的3C认证；
4.所有对外充电接口的电压均在人体安全电压范围内；
学生在使用过程中不会接触到220V市电。
	台

	3
	服务器及存储 系统
	服务器
	1.标配1个英特尔 至强 处理器E5-2609v3 (六核 1.9GHz,15MB共享三级缓存,85W)
2.可支持最大2个处理器;标配两个Smart Socket 智能CPU托架;
3.标配16GB (2x8GB) DDR4-2133 智能内存, 最大支持16个DDR4内存插槽;
4.1个智能SAS阵列控制器, 支持RAID 0/1/5;
主板集成 iLO Management Engine (iLO4)远程管理芯片(标配含独立管理端口);
3 个 PCIe 插槽; 
2块热插拔硬盘；1块500GB 6G SATA 7.2K rpm LFF (3.5-inch) 热插拔硬盘；
	台

	4
	网络系统
	出口路由器
	1. 固定接口：≥3个GE（含2个Combo）端口；
2. 2个USB接口数，支持3G Modem扩展；1个Mini USB Console口；

3.4个业务卡槽位数，单业务槽位≥24个千兆端口；

4.AC/DC/PoE电源类型，2块内置电源模块，支持1+1电源备份；

5.性能：转发性能≥6Mpps；

6.支持E1、E3、POS（155M）、CPOS（155M）、ATM（155M）、GE等接口；

7.支持开放业务平台，深度融合各类业务，无需部署专门服务器即可安装虚拟化系统；
	台

	
	
	24口汇聚交换机
	1.交换容量≥256G，包转发率≥40Mpps.
2.千兆电口POE+≥24个，千兆光口≥4个.

3.支持静态、RIP等路由协议.

4.支持基于端口的VLAN，VLAN支持数量≥4K，支持QinQ、灵活QinQ

5.支持6KV业务端口防雷能力.

6.支持IP＋端口的绑定、IP+MAC的绑定、端口＋MAC的绑定、IP+MAC+端口的绑定、IP+MAC+端口+VLAN的绑定的功能
	台

	
	
	AP
	1.支持802.11a/n/ac和802.11b/g/n同时工作
2.采用三射频设计，整机6条流，协商速率为≥2000Mbps：一个射频支持2.4GHz频段，一个射频支持5GHz频段，第三个射频可根据终端情况在2.4GHz和5GHz之间可调；
3.提供≥2个10/100/1000Mbps以太网接口；
4.内置硬件智能天线，发射功率≥20dBm；
4.支持POE 802.3at兼容供电或本地电源适配器供电，整机最大功耗不大于15W；
5.支持IPv4/IPv6双协议栈；
6.支持频谱导航：在双频模式下，优先引导用户使用5Ghz频段；支持实时频谱防护功能；
7.支持远程探针分析功能；
8.支持基于用户数和流量的负载均衡功能；
9.虚拟AP≥32个，支持中文SSID，可指定最长16个汉字的SSID，也可以使用中英文混合的SSID，支持SSID隐藏；
10.支持基于SSID的无线用户隔离，支持SSID与VLAN绑定；
11.支持64、128位WEP加密，WPA，802.11i和WAPI；
	台

	5
	教学系统
	服务平台
	1.支持各种电子白板、投影幕布、液晶一体机等交互教学设备。同时支持多个系统终端接入（含任何平板等移动终端，不能只局限于某固定的平板或移动终端），支持将教师的平板设备（支持Android）屏幕实时无线投射到教室内的投影仪、大屏幕与学生手持设备，并将授课课件PPT或作业内容进行转换，自动生成移动端应用所需的标准格式。支持学生移动终端的屏幕共享，支持屏幕、音频同步录制，支持终端书写轨迹、音频同步显示与录制。
2.采用“教师端-学生端”交互模式进行课堂互动，包括提问、答疑、点评等，学生端内容包括举手回答问题、抢答、消息接收、屏幕推送、拍照上传，同时教师端可进行随堂测试发布、网页推送、随机选人等，更直观更立体的完善课堂的互动。平台自动采集课前、课中、课后教学数据。数据分为班级数据和学生个人数据，教师和学生可通过数据了解知识掌握情况、学习习惯和态度；学校管理人员可实时了解教学情况。

3.在正常课堂授课时，可以支持图片、文档、PPT等多种类型课件，尤其可以在手持设备上，可以对PPT进行任意书写、插入白板板书与推演，支持PPT的动画、视频的正常播放。

4.实现对终端设备自由管控：上课时，教师可实时监管学生的在线状态，并可严格控制学生的操作，对学生终端随时进行预览、切屏、监看、锁屏、表扬；在自主探究和课堂练习时可以学生的成课进行阅评操作，并显示阅评分数。

5.课堂练习、随堂考试须通过主动提交方式进行提交，也可以定时收取。
	套

	
	
	资源平台
	1.以校本资源为核心，构建校本资源仓库（资源平台在云端），具备强大的应用功能，可对校园网内教师导学案等文档、图片、音视频等各种电子文件资源进行整理与分类，支持按照知识点、专题、科目、版本、年级、资源类型等对资源进行分类管理、排列。提供文件的存储、管理、共享、检索、上传、下载等操作，学校自主运营和管理。
2.支持独立存储、编辑教学资源与课件资源。支持教师导学案等本地化校本资源的独立上传、编辑与使用。同时因特网上资源要能够有选择的下载到本地存储、编辑于使用。

3.支持优质资源和教师自有资源（如导学案等）到书到课到位置，资源格式类型多元化，涵盖导学案、教学课件、教学素材、互动评测、课堂练习、拓展训练、配套练习等。
	套


四、售后服务及培训要求：
1、投标者须如实填写售后服务承诺，教师平板需严格按照国家“三包”规定并保证在三年内正常使用教学系统；交换机、服务器及AP等不得低于厂家质保。质保期内，非人为损坏，供应商须免费维修或更换有质量问题的商品或部件，对于人为损坏或其它不可抗拒的外部环境损坏部份，只按厂价收实际的材料费；教学资源库的及时更新和升级免费。
2、本项目要求投标商在攀枝花内设有长期、专业的本地服务机构；需提供售后服务机构网点清单、服务电话和维修人员名单（加盖公章)并提供24小时电话维修服务。

3、中标方应允许采购人技术人员一起参与设备安装、测试、诊断及解决遇到的问题等各项工作。

4、需提供至少2次集中的免费培训，确保采购人的相关工作人员能够顺利使用所有设备；必须保证有1-2名技术人员对采购人师生进行驻校培训，直至采购人师生熟练使用本系统，采购人技术人员能完成一般常见故障的维修工作。

5、驻校服务：

5.1 以实现常态化教学为目标，围绕教师课堂教学、教研活动、教学展示课等活动提供相应的技术支撑，解决教师“用起来”的问题。

5.2 驻校服务人员主要负责设备的日常巡检与维护（移动学习终端、充电车、网络、AP、服务器）、解决日常教学中的软硬件操作问题、定期参加教研活动、定期反馈学校使用报告等。

6、服务承诺

6.1 严格参照国家“三包服务政策”规定执行,提供完善的售后服务。

6.2 产品用户自产品购买之日起享有移动学习终端、服务器等硬件质保１年、软件三年免费维护。

6.3 所销售的产品自用户签收日起15个自然日内，产品出现“三包”规定《微型计算机商品性能故障表》所列性能故障时，用户可以选择换货或者修理。

6.4 符合换货规定的产品，且用户选择换货的，负责免费为用户调换同型号、同规格的产品；同型号、同规格的的产品停止供货时，与用户协商处理方式。

6.5 产品自带的非第三方软件，用户享有使用权。

6.6 下列情况不属于保修范围,用户可采取付费方式寻求维修或支持服务。

产品超出质保期。

在运输、使用过程中造成的跌落、震荡等造成的故障或损坏.

未经过本公司授权而自行拆卸、改装造成的故障或损坏.

未按产品使用要求，在不符合产品使用规定的环境使用,如不合适的电压、潮湿、电磁干扰等引起的产品生锈、变形、开裂等损坏或故障。

为用户提供的商业信息内容受版权、商标权、其它知识产权及所有权的法律保护。 

评审办法

一、评标小组的组成：
本项目评标小组由具有政府采购专家资格的经济、技术方面专家2人、采购人代表1人、家长代表18人、教师代表5人组成，其中家长代表和教师代表仅对功能演示投票打分。

本项目将从学校里选取1名学校代表进行招标全过程监督。

二、初步评审：

评标小组的三名专家对参选人是否满足“比选人须知”中参选人资格要求进行审查和复核。
三、详细评审：
对通过初步评审的参选供应商，按照其抽签顺序进行产品功能性演示，演示时间控制在30分钟以内，且演示时必须按50人同时在线的标准进行演示。

注：在投标截止的前一天，各投标供应商自行前往学校，在学校指定地点独立搭建功能性演示所需的平台并自行妥善保管各自的贵重物品。学校将为每家投标单位提供一间教室来搭建平台，评标小组将进入各个功能性演示的教室里进行观看。

演示结束后，评标小组的三名专家根据评分细则进行综合评分；而家长代表和教师代表仅对功能性演示投票，且每位代表仅能投一票，一票则计为1分。
四、评审结果的确定

最终根据三名专家评分的平均分数和代表投票分数之和按从高到底排序，推荐得分最高的供应商为成交候选人，并出具书面比选结果报告。
五、评分标准：
本项目评分满分100分，由专家评分平均分值与代表投票分值组成。其中每名专家评分分值满分为77分；家长代表和教师代表共23人，每人仅能投一票，一票计为一分，故满分为23分；投标单位最终得分为三名专家评分的平均分值与代表的投票分值之和。

评分细则一：专家评分表（77分）
	序号
	评分因素
	分值
	评分标准
	说明

	1
	报价
	25
	1.以本次有效最低投标报价为基准价，基准价为满分，其他投标报价得分=（基准价/投标报价）x25。
2. 根据川财采[2015]33号文，对失信行为投标人给予6%/次的报价累加加成，用加成后的价格参与评审，若加成后的报价超过预算的，视为无效投标。
	

	2
	技术方案
	15
	投标人云班项目设计方案的平台功能、设计方案、产品配置等进行综合比较，比较后第一名得15分；第二名得12分；以此类推，降低一名扣3分，扣完为止。（学生、教师设备需提供样品）。
	 

	3
	功能演示
	12
	投标人对系统内容进行演示，根据演示的完整性、先进性、所投产品配置完全满足招标文件要求进行综合性评价打分，根据云班现场演示，第一名12分，第二名9分，第三名6分，第四名3分，第五名及以后0分。（现场演示35分钟内，现场不演示不得分）
	

	4
	产品业绩
	8
	以投标人2015年(含)以来提供的云班或未来课堂等类似业绩进行评审，提供一个得1分，最多得8分。提供中标通知书或合同复印件并加盖投标供应商公章，不提供的不得分。
	

	5
	投标文件的
规范性
	2
	投标文件制作规范，没有细微偏差情形的得2分；有一项细微偏差扣0.5分，直至该项分值扣完为止。没有目录和页码该项不得分。
	

	6
	售后服务
	12
	投标人具有详细的售后服务与培训方案，可为采购人提供及时有效的服务；综合评定最优得12-8，良得7-2分，一般得1分，差不得分。
	

	7
	培训
	3
	培训方案最少应包括设备安装调试及现场培训，以及不少于2次本地集中式培训。
	


评分细则二：代表评分表（23分）
	序号
	评分因素
	分值
	评分标准
	说明

	1
	功能演示
	23分
	投标人对系统重要技术内容进行演示，根据演示的完整性、先进性、所投产品配置进行综合性评价投票，每一票计为一分。（现场演示30分钟内，现场不演示不得投票）
	




