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	班   名
	
	班 主 任
	
	起止日期
	

	培训人数
	
	发出问卷
	
	收回问卷
	

	    项目

    评价

满意

程度
      
	培训组织安排工作
	教师满意度
	服务质量

	
	培训组织
	培训教材
	课程安排
	课前准备
	表达能力
	内容丰富、吸引
	时间安排与控制
	课程
互动
	服务
态度
	设备
设施

	满意%
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	基本满意%
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	不满意%
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	满意度排名
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	学

员

的

反

馈

意

见
	教学满意度较高项目： 

教学满意度较低项目： 

教学满意度“满意”平均率： 

部分学员意见:
表扬：△

不足：△

	领

导

对

学

员

反

馈

的

处

理

意

见
	签名：                     年    月    日


统计人：                日期：    年    月    日
